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A revolucao para alem da voz

Com um mercado de celulares maduro setor

de telec

des foca na tr

movel de dados. Crescem a competicdo e as
novas tecnologias, e quem ganha € o cliente

LUIZ SILVEIRA E CAROLINA PEREIRA
SAO PAULO

Nos Estados Unidos, a telefoni-
ca AT&T anunciou que vai vender
um netbook menor

setor voltam suas miras e inves-
timentos cada vez mais para a
venda de servigos de internet
movel. “Acreditamos que politi-

e mais simples que um notebook)
por até US$ 50 para os clientes
que comprarem 0 seu pacote de
internet mdvel. E uma estratégia
ousada, que ainda estd sendo tes-
tada, mas aponta uma tendéncia
que comega a tomar corpo tam-
bém no Brasil: 0 uso cada vez
maior da transmissio movel de
dados em todas as esfexas

cas de prego para a
banda larga no celular criario
uma demanda que poderd ser
superior ao suportado pela in-
fraestrutura atual de algumas
operadoras”, afirma a analista de
pesquisas do Gartner Elia San
Miguel, em artigo publicado
neste caderno.

E verdade que esse mercado,
1o Brasll amda estd muito menos

no de internet movel. Funciona
da mesma forma como elas jd fa-
zem, tradicionalmente, com os
aparelhos celulares. Ou seja,
quanto mais caro o plano a que o
cliente se fideliza, mais barato fi-

ca o telefone. As ar-

Mas um dispositivo como es-
se, conectado a rede, pode ofere-
cer muitas outras funcionalida-
des, e € ai que algumas empresas

boas

BASE CONSOLIDADA

Nimero de linhas de telefone celular
no Brasil (em milhdes)*

2006

2007

2008

2009

48,7

68,6

89,4

125,8

153,7

Fonte'Anatel *Dados dos mesesde masso.

Marcelo Condé, presidente
da Spring Wireless (uma das
empresas que fornece esse tipo
de so]ugao) d)z que existem al-

estdo
oportunidades. Muitas compa-
nhias se especiali em de-

cam com o desconto.

TIM e Vivo jd levaram essa ex-
periéncia para a drea de dados, e
subsidiam alguns notebooks e
netbooks para seus clientes de
servigo de internet. Nesses planos
oferecidos por elas, o computador
mais barato sai na casa dos R$
900 — ainda muito acima dos
US$ 50 propostos pela AT&T nos
Estados Unidos, mas talvez mais
atraente para alguns clientes.

E os servicos de dados no se
hmnam aos computadores. Cres-
ce 0 uso de smart-

Com a
no numero de linhas de celular
no futuro préximo — o Brasil jd
tem oito aparelhos para cada 10
habitantes — as companhias do

que o =
cano. Mas algumas operadoras
comegaram a oferecer por aqui
computadores portateis subsidia-
dos para quem comprar um pla-

phones, como BlackBerry, iPhone
e Palm Treo, que também neces-
sitam de conexdes de dados para
dar acesso a e-mails e internet.

senvolver softwares “méveis”, ou
seja, feitos para rodar nesses pe-
quenos aparelhos.

Algumas até se especializaram
na chamada “mobilizagio” de
softwares, ou seja, em transfor-
mar programas que ja existem e
530 usados em computadores em
aplicativos para smartphones. As-
sim, integram os sistemas dos
computadores de uma empresa
aos smartphones dos funciona-
Tios e executivos, em geral para
agilizar processos. Dessa forma,
por exemplo, um vendedor co-
munica imediatamente a venda
de um produto em qualquer lu-
gar do mundo, e o estoque jd re-
cebe o pedido.

gumas geradas pela
crise economica que beneficia-
ram os fornecedores dessa drea
do fim do ano passado para cd,
‘uma vez que as Corporagoes pas-
saram a exigir ganhos de produ-
tividade como forma de dimi-
Tuir custos.

Além dos beneficios da inter-
net movel para o mundo dos ne-
gocios, as operadoras de telefo-
nia buscam também maneiras
de estimular o transito de dados
em suas redes junto ao consumi-
dor final. E uma das primeiras ar-
mas para isso € o servico de TV
paga no celular. As quatro lide-
res, Claro, Vivo, TIM e 04, jd lan-
garam seus pacoles € querem
que eles aproximem os clientes
da experiéncia de ter um celular
com banda larga.

Saindo da drea de telefonia
— e da transmissao de dados
via sinal de celular — hd ainda
uma novidade cheia de poten-
cial para dar mais uma virada
no mercado. A tecnologia de
transmissio de dados Wimax,
uma das mais velozes atual-
mente, poderd passar a ser mo-
vel no Brasil, de acordo com as
expectativas do mercado. A
Agéncia Nacional de Telecomu-
nicagoes (Anatel) fard um leildo
de frequéncias no segundo se-
mestre, e espera-se que elas jd
operem neste padrao.

Atualmente, 0 Wimax no Bra-
sil ainda depende de estruturas
fixas, e 0 sinal nao ¢ transmitido
diretamente para os laptops. Em
um novo cendrio, a tecnologia
movel permitird que qualquer
computador com receptor de
Wimax embutido conecte-se a
rede em qualquer lugar com si-
nal disponivel.



